Warunki Gwarancji

.BEKO S.A. gwarantuje, ze sprzet zakupiony jest wolny od wad fizycznych. Odpowiedzialnos¢
BEKO S.A. z tytutu gwarancji udzielonej na podstawie niniejszego dokumentu gwarancyjnego obejmuje tylko
wady sprzetu powstate z przyczyn tkwigcych w sprzecie sprzedanym Klientowi, ktére ujawnia sie w ciggu termi-
nu okreslonego w punkcie 2 niniejszego dokumentu (zwanego dalej ,Okresem Gwarancyjnym”). W razie ujaw-
nienia takich wad sprzetu w Okresie Gwarancyjnym zostang one usuniete na koszt BEKO S.A w sposob uzalez-
niony od wiasciwosci wady, na warunkach i w zakresie okreslonym w niniejszym dokumencie.

. Okres gwarancyjny wynosi 24 miesigce liczac od daty zakupu. Udzielona gwarancja nie obejmuje urzadzen
zakupionych pozniej niz 36 miesiecy liczac od daty produkcji sprzetu zgodnie z numerem seryjnym znajdujg-
cym sie na tabliczce znamionowej urzadzenia.

. Zakres i sposob przeprowadzenia naprawy gwarancyjnej sprzetu lub jego wymiany w ramach udzielonej gwa-
rancji okresla BEKO S.A.

. Gwarancja udzielona na podstawie niniejszej Karty Gwarancyjnej jest wazna na terenie Rzeczypospolitej Polskie,.
Uprawnienia wynikajace z gwarancji udzielonej na podstawie niniejszego dokumentu moze zrealizowa¢ wylacz-
nie w Autoryzowanych Punktach Serwisowych BEKO S.A. po uprzednim zgtoszeniu na Infolinii BEKO S.A

. Wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym sprzecie ujawnione w Okresie Gwarancyjnym, beda usu-
wane na podstawie waznej Karty Gwarancyjnej i dowodu zakupu (faktura lub paragon) oraz w wymaganych
przypadkach stempla instalatora z numerami uprawnieft do montazu instalacji gazowych lub elektrycznych
(w przypadku podtaczenia elektrycznych plyt grzewczych i piekarnikéw), Sprzet o wadze do 10 kg zgtaszajacy
wade fizyczna Klient powinien dostarczy¢ do Autoryzowanego Serwisu BEKO S.A. po uprzednim telefonicznym
kontakcie z infolinig BEKO S.A wraz z Kartg Gwarancyjna, dowodem zakupu oraz w oryginalnym opakowaniu
fabrycznym. Sprzet do zabudowy powinien byé udostepniony do naprawy przez klienta lub sprzedawce
w sposéb umozliwiajacy przystgpienie do jego naprawy przez pracownikow Autoryzowanego serwisu BEKO S.A.

Wady fizyczne sprzetu sprzedanego Klientowi bedg usuwane w nastepujacych terminach:

6.

14 dni od daty dostarczenia sprzetu do Autoryzowanego Serwisu BEKO S.A. (w przypadku sprzetu o wadze do 10 kg),
21 dni liczac od daty telefonicznego zgtoszenia na infolinie BEKO S.A wady fizycznej sprzetu, nieobjetego obo-
wiazkiem dostarczenia do Autoryzowanego punkiu serwisowego BEKO S.A.

Jezeli wymieniona w ramach uprawnien wynikajgcych z udzielonej gwarancji czes¢ jest sprowadzana

Z zagranicy, termin naprawy nie powinien przekroczyé 30 dni liczac od daty zgtoszenia. Przekroczenie terminu

30 dni naprawy dopuszczane jest przez BEKO S.A. jedynie w sytuacji, gdy usterka nie wptywa na poprawnos¢

funkcjonowania sprzetu.

. Sprzgt jest przeznaczony wylacznie do eksploatacji w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego
pod rygorem utraty uprawnien wynikajagcych z gwarancji. Uzytkowanie sprzetu winno odbywaé sie zgodnie
z instrukcjg obstugi.

. Udzielona przez BEKO S.A. na mocy niniejszego dokumentu, gwarancja nie obejmuje:

a) Czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi do wykonania ktérych zobowigzany jest uzytkownik urzadzenia
we wlasnym zakresie i na swoj koszt m. in.: instruktazu dotyczacego obstugi urzadzenia, instalacji i podtaczenia
sprzetu, konserwacji, wymiany bezpiecznikow, zarowek przygotowania instalacji elektrycznej oraz regulacii
urzadzenia gazowego (w tym ustawienia ptomienia oszczednosciowego palnikow) wymiana dysz, itp.

b) usterek powstatych w wyniku nieprawidtowego lub niewtasciwego uzytkowania, niedbalstwa, przypadkowe-
go uszkodzenia sprzetu, nieodpowiedniego napigcia pragdu lub dokonania jakichkolwiek zmian, kidre maja
wplyw na niewtasciwe dziatanie urzgdzenia i ktére naprawiane byly przez osoby nieupowaznione, uzywania
instalacji niezgodnych z Polskimi Normami i innych niz wymienione w instrukcji obstugi sprzetu.

c) uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, i wszystkich innych spowodowanych dziataniem
uzytkownika lub zaniedbaniem uzytkownika sprzetu oraz powstatych na skutek dziatania sit zewnetrznych
(w szczegolnosci wytadowania atmosferyczne, skoki napiecia, wszelkiego rodzaju awarie domowej instala-
cji wodno-kanalizacyjnej, uzytkowanie sprzetu niezgodnie z instrukcjg obstugi itp) a takze powstalych na sku-
tek przedostania sie zanieczyszczen lub ciat obcych do sprzetu,

d) nie podlegajg gwarancji elementy ze szkla i plastiku oraz odbarwienia,

e) usterek powstatych w wyniku niewtasciwego montazu sprzetu w zabudowie meblowe;j.

f) usterek powstalych na skutek przechowywania i uzytkowania urzadzenia w warunkach, ktoére sg niezgodne
z normalnymi warunkami domowymi okreslonymi wymaganiami powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa i Polskich Norm.

9. Koszt wezwania serwisu do wykonania czynnosci wymienionych w punkcie 8 ponosi uzytkownik.

10. Karta gwarancyjna wypetniona nieczytelnie, niekompletnie lub z poprawkami jest niewazna.

1

1. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupuja-
cego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.






